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Telia Mobile Premium Services ar en betalningslosning for
tjanster och varor, bestéllda fran mobilen.

Med dess hjalp kan foretag leverera och ta betalt for
tjanster och varor som bestalls av Telias mobilkunder via
internet, sms, mms och wap.

Telia Mobile Premium Services vander sig till innehalls-
leverantérer (Content Providers, Content Aggregators)
som vill ha en flexibel och palitlig l6sning for debitering av
varor och tjanster for digital leverans.

( skrivut )( Nasta>> )

Vill du veta mer om véra tjanster, ring 90 100 och fraga
efter en séljare pa Content Enabling Sales. Du kan ocksa
mejla till ce-sales@teliasonera.com eller besdka oss pa
http://cpa.telia.se

Denna produktinformation ar anpassad for ldsning pa
bildskarm. Klicka bara vidare genom dokumentet. Om du
kommenderar utskrift 6ppnas dialogfonstret Skriv ut i
Adobe Reader. Dér kan du vilja sidintervall, utskriftshante-
ring osv.



Telia Mobile Premium Services

| vdra mobila premiumtjanster ingdr bdde sms, mms och
wap. Den tekniska losningen for debitering ligger i en egen
modul, Premium Charger.

(Telia Premium SMS ) (Telia Premium MMS) (Telia Premium WAP)

( Gemensam debiteringsfunktion Premium Charger)

Detta innebar att en innehallsleverantér som borjar
utnyttja en viss anslutningsform (t.ex. sms) och som sedan
lagger till annu en anslutningsform (t.ex. wap) hela tiden
tar betalt via samma debiteringsfunktion.

(<<Tillbaka) ( Skrivut )( Nasta >> )

Telia agerar betalningsférmedlare via tjansten Telia Mobile
Premium Services. Vi debiterar slutkunden, administrerar
betalningsrutiner (dock inte momshantering) och levererar

digitalt innehall.

Leveransen av det digitala innehallet sker direkt till slut-
kundens mobiltelefon via sms, mms eller wap.

Bestallning och leverans av digitalt innehall

7
Bestillning via Leverans via
Telia Premium SMS* Sms, webb Sms
Telia Premium MMS* Sms, mms, webb Mms

Telia Premium WAP*
.

Wap

Sms, mms, wap

*Aven fysiska varor kan bestillas och betalas via denna anslutningsform.

Telia kan dock inte tillhandahalla leverans av dessa varor.



Innehallsleverantéren kan sjélv satta slutkundspriserna
inom intervallet 1-200 kr. Detta gor ledtiden kort for
marknadsforing av tjdnsten. Hansyn maste tas till att olika
varor och tjanster har olika momssats; se Skatteverkets
regler.

Eftersom prissattningen inte paverkas av anslutnings-
formen (sms, mms eller wap) kan gemensamma pris-
modeller skapas. Kortnumret &r operatérsoberoende och
darfér kan samma kortnummer anvéndas for de olika
anslutningsformerna och for olika prissattning.

Denna flexibla tjénsteprissattning gor det mojligt for
innehallsleverantérerna att prova olika tjanster och olika pris-
nivaer utan att behdva byta ut ett inarbetat kortnummer.

En innehallsleverantér nar Telias mobilkunder for forsalj-
ning. Den som vill na landets samtliga mobilkunder maste
kontakta varje enskild mobiloperator.

Utbetalning till innehallsleverantéren sker en géng per
manad. Beloppen kan justeras i efterhand.

Innehallsleverantoren betalar engdngsavgift, manads-
avgift och trafikavgift per anslutningsform.

Avgifterna for vara tjanster baseras pa en procentsats
av innehallsintakterna

Slutkunden kan faktureras pa tva olika satt: via tele-
rakningen eller som avdrag pa slutkundens forbetalda
kontantkort. Pa telerdkningen specificeras innehallsleveran-
toérens namn samt telefonnumret till dennes kundtjénst.

(<<Tillbaka) ( Skriv ut ) (Prisbilagan) ((Teknisk 6versikt ) ( Sms) (Mms) (Wap) (Premium Charger) (rFaQ)




Content Aggregator

Innehallsleverantor

1. Innehallsleverantdren marknadsfor sina tjanster 0 Caizit: Doilar

till slutkund.

12/

2. Slutkunden bestaller tjansten via
sms och mms med kortnummer
eller wap via wap-lank.

3. Innehallsleverantéren skickar
debiteringsunderlag till Telias

Telias

@ Premium Charger

. . debiteringsfunktion
centrala debiteringsfunktion.
Kontantkort
4a. Telia fakturerar slutkunden via Slutkund
telerékningen. Premium Access

--
4b. Om slutkunden har forbetalt
kontantkort dras kostnaden foér

tjansten direkt av Telia. Telia wap-gateway

5. Innehallsleverantéren skickar inne-
hallet till slutkunden. Digitalt innehall Logistikpartner
levereras av Telia via sms, mms eller wap.
Fysiska varor levereras av innehallsleverantérens
logistikpartner.

(< <Tillbaka)( Skriv ut )




Teknik

Telia Premium SMS bestar av en anslutningsfunktion och
en debiteringsfunktion. Anslutningsfunktionen ger inne-
hallsleverantéren tillgéng till Telias sms-central.

Det standardiserade séttet av kommunicera med denna
server ar med protokollet ucp. Kommunikationen av ucp-
strangen sker genom att en saker https-begéran skickas till
Telia, dar ucp-strangen ingar som en parameter.

Https
(krypterat)

Http
(ej krypterat)

Applikationsserver hos
innehallsleverant6ren

Ucp-kommunikation
over internet

(<<Tillbaka) ( Skrivut )

Nér en innehallstjanst bestélls av slutkunden distribueras
msisdn-nummer via http-trafik till innehallsleverant&ren.
Det &r da majligt for innehallsleverantoren att distribuera
bestéllt innehall till slutkunden.

Premium SMS
Anslutning

Telia
sms-central

Tjansten levereras
till slutkund

Innehéllsleverantéren behéver ha en internetforbindelse,
anvdndarnamn, lésenord och sms url.



Teknik

Telia Premium MMS bestar av en anslutningsfunktion
och en debiteringsfunktion. Anslutningsfunktionen ger
innehallsleverantdren tillgang till Telias mms-central.

For att kunna anvanda funktionen ska innehallsleveran-
toren installera MMS Client Toolkit (tillhandahalls av Telia)
pa sin applikationsserver. Detta Toolkit &r ett Java-bibliotek
som dels gér kommunikationen objektorienterad och dels

Applikationsserver hos
innehallsleverantéren

Internet
https
(krypterad trafik)

=)

MMS
Client Toolkit

(<<Tillbaka) ( Skrivut )

underléttar for innehdllsleverantoren att skapa mms-med-
delanden av olika slag: t.ex. text, ljud eller bilder.

Nér en innehallstjanst bestalls av slutkunden distribu-
eras msisdn-nummer till innehallsleverantéren. Det &r da
mojligt for innehallsleverantdren att distribuera bestallt
innehall till slutkunden.

Tjansten levereras
till slutkund

Premium MMS
Anslutning

Telia
mmes-central

Innehéllsleverantéren behéver ha en internetférbindelse,
anvédndarnamn, [6senord och mms url. Leverantéren maste
ocksa anvénda Java 1.3 eller hégre och ndgon av plattformarna
Microsoft 2000/XP, Redhat Linux release 7.2 eller SunOS 5.8.



Teknik

Telia Premium WAP bestar av en anslutningsfunktion
och en debiteringsfunktion. Anslutningsfunktionen ger
innehallsleverantoren tillgang till Telias wap-gateway.
Funktionen sakrar att den slutkund som bestallt innehall
ar kund till Telia.

Nar innehallsleverantdren blir kund pa Telia Premium
WAP registrerar vi hans url i var wap-gateway. Darmed

Internet
http

Portal eller applikationsserver
hos innehéllsleverantoren

(<<Tillbaka) ( Skrivut )

kan innehallsleverantéren ta betalt av Telias mobilkunder.
Da innehallet bestélls av slutkunden distribueras msisdn-
nummer till innehallsleverantéren. Det ar dd mojligt for
innehallsleverantéren att distribuera bestallt innehall till
slutkunden.

Tjansten levereras
till slutkund

Premium WAP
Anslutning

Telia
wap-gateway

Innehéllsleverantéren behéver ha en internetférbindelse och en
ip-adress till wap-gateway. Det kan bara knytas en kundapplika-
tion till en anslutning (url) till Telias wap-gateway.



Teknik

— en debiteringsfunktion for alla premiumtjanster

Denna funktion binder samman alla Telias premiumtjans-
ter och gor det mojligt for innehallsleverantdren att debi-
tera Telias mobila slutkunder via kontantkort eller faktura.

Internet
https
(krypterad trafik)

Portal eller applikationsserver
hos innehéllsleverantoren

Intakt till innehallsleveranttren

(<<Tillbaka) ( Skrivut )

Innehallsleverantérens applikationsserver skickar den
soap/xml-formaterade debiteringsinformationen till
Premium Charger. Gréanssnittet till denna komponent &r
koordinerat med Tele2.

Faktura
Premium Charger
debiteringsfunktion o
kort

Innehéllsleverantéren behéver ha en internetférbindelse, kund-
identitet hos Telia (Merchant ID), anvdndarnamn, lsenord och
Premium Charger url.



1. Varfor skiljer Telia pa trafik- och debiteringskanal?

For att underlétta integration och prisséttning for inne-
hallsleverantéren har vi skiljt pa anslutnings- och debi-
teringsfunktionen. Med debiteringsfunktionen kan inne-
hallsleverantérens ta-betalt-kanal ateranvédndas for olika
anslutningskanaler (sms, mms, wap m.m.).

2. Kan man anvanda samma kortnummer fér bade
Premium SMS och MMS?

Ja. Har du redan ett kortnummer for Telia Premium SMS sa
kan du fa anvanda det for Telia Premium MMS ocksa, nar
bestallning gors. Du kan ocksa valja Telia Premium MMS
redan fran start. D& far du sms-funktionen pa képet.

(<<Tillbaka) ( Skrivut ) ( Nasta >> )
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3. Kommer jag att anvdnda samma tekniska granssnitt
for integration till mms och wap som till sms?

Nej. Det ar fyra olika tekniska integrationsgranssnitt for
premiumtjénsterna; Telia Premium SMS, Telia Premium
MMS, Telia Premium WAP samt Premium Charger. Till hjalp
for att klara integrationen mot dessa granssnitt far inne-
hallsleverantéren handledning genom Programmer’s Guide.

4. Jag vill bara ha mms och wap. Maste jag ha sms ocksa?

Nej. Varje anslutningsform &r helt fristdende. Du kan alltsa
vélja exakt den eller de tjanster som passar for din tilldmp-
ning. For 6vrigt ingdr sms-funktionen nar du skaffar Telia
Premium MMS. Du kan alltsd ndr som helst bygga ut din
[6sning med en sms-baserad tjénst.

5. Hur manga kB far plats i ett mms?

Det far plats 300 kB i ett mms. Fér wap finns inga storleks-
begransningar. Hur stora filerna ar och i vilket format de
skickas ut, beror pa vilka storlekar och format slutkunds-
terminalen kan hantera.



6. Jag har tillgang till en smsc, mmsc eller wap-gateway
fran annat hall och vill bara kdpa premium/betal-
tjansten. Gar det bra?

Nej. Sjélva premiumtjénsterna Telia Premium SMS, Telia
Premium MMS och Telia Premium WAP innebér att alla
sms/mms samt wap-tjanster skickas via Telias smsc,
mmsc respektive wap-gateway och sedan debiteras.

7. Vi vill anvénda ett enda kortnummer for att mark-
nadskommunicera alla innehallstjanster. Vi forstar det
som att man kan satta flera pris per kortnummer, som
vi definierar sjalva. Fungerar detta bade for mms och
sms?

Ja, det gor det. For bade sms och mms definieras priset

i debiteringsfunktionen. Det innebér att ni kan anvénda
ett kortnummer for flera olika innehallstjanster och priser
kopplat till denna tjénst.

(<<Tillbaka) ( Skrivut )( Nasta >> )

8. Har ni stod for att ta emot vara mms-tjanster i flera
olika terminaler?

Ja. Alla mms som skickas via Telias Premium MMS-anslut-
ning kommer att anpassas standardmassigt avseende bild
och ljud, sa att de kan tas emot av mobiltelefonen och
anpassas till t ex den bilduppldsning som finns fér den
mobiltypen.

9. Maste vi anpassa mms-innehallstjansterna med olika
koder for olika mobiltelefoner for att vara sékra pa att
upplésningen hos mottagaren blir bra?

Nej. | erbjudandet Telia Premium MMS ingdr det att en
standardanpassning gors avseende ljud- och bildfiler, sa att
de kan tas emot av olika mobiltyper och &ven ha en bra
anvandarkvalitet.



10. Maste vi som innehallsleverantor se till att kun-
derna har rétt installningar i mobilen?

Telias kunder som redan anvander Telia MMS har redan
instéllningar (anslutning, profil och adress fér mms) i sin
mobiltelefon. Kunder som inte bérjat anvdnda Telia MMS
maste forst aktivera tjansten och far da instéllningarna.

11. Hur far jag del av mina intédkter fran Telia?

Telia sammanstiller statistik 6ver sdlda innehallstjanster
(antal och slutkundspris inklusive moms), samt inkomna
betalningar for sélda innehallstjanster fran pre- och post-
paid slutkunder hos Telia. Denna statistik skickar vi till

er som kund av Telias Mobila Premiumtjanster, som salt
innehallstjansterna. Telia 6verfor sedan automatiskt er
andel, dvs 80 % av innehallsintakterna, till er.

(<<Tillbaka) ( Skrivut )
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12. Jag vill satta ett hogre pris @n 200 kr som &r
definierat som maximipris for innehallstjénster.

Gar det bra?

Nej, det gar inte. Slutkundsprisintervallet for innehalls-
tjanster maste ligga mellan 1 och 200 kronor inkl. moms.

13. Ska jag som innehallsleverantor sjalv betala in
momsen till Skatteverket?

Ja, det ska du.



Engangsavgift (exkl. moms)
Engdngsavgiften i Telia Mobile Premium Services &r
15 000 kr, oavsett antalet premiumtjanster.

Manadsavgift (exkl. moms)

Manadsavgiften for premiumtjénsten &r 8 500 kr. D& ingar
ett Premium Charger-konto, ett kortnummer fér sms/mms
och tre url till Telias wap-gateway. Varje ytterligare anslut-
ningsform debiteras enligt prislista.

Tillkommande kortnummer fér Telia Premium SMS och MMS
Det forsta kortnumret ingar i manadsavgiften.
Tillkommande kortnummer kostar 2 000 kr/manad.

Tillkommande url fér Telia Premium WAP

Det kan bara knytas en applikationsserver till en url

i Telias wap-gateway. De tre forsta url ingar i manads-
kostnaden. Tillkommande tre url kostar ytterligare 2 000
kr/man.

(<<Tillbaka) ( Skriv ut )

Trafikavgift (exkl. moms)
(engangsavgift per sms eller mms som Telia férmedlar till
slutkund.)

e
Till: Telia Premium SMS | Telia Premium MMS
Telias mobilabonnemang* 0,35 kr 1,20 kr
Ovriga mobilabonnemang* 0,65 kr 2,40 kr
Utlandet 0,80 kr

. J

*Till och med 2008-01-01 har Telia kampanjpris pa mms. 0,48 kr till Telias mobilkunder

och 1.68 till andra operatérer.

Avgift for betalnings- och innehallsférmedling

Telia debiterar en avgift pd 20 % av den bruttointdkt som
innehallsleverantéren tar ut fran slutkunderna.

Priser pa innehall mot slutkund (inkl. moms)

Villkoren foér prenumerationer framgdr av standardavtalet
for Telia Mobile Premium Services. Vi tillampar de etiska
regler som utférdats av Etiska Radet for Betalteletjanster.

( Telia Premium SMS | Telia Premium MMS | Telia Premium WAq

LPer styck 1-200 kr )

1-200 kr 1-200 kr
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